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| vostri ordini aspettano da qualche parte.
Ora vedete dove.

Ogni passaggio di un ordine, di un acquisto o di un trasferimento di magazzino viene registrato nel
momento in cui avviene: chi lo ha fatto avanzare, e quando. Una sola schermata mostra poi dove va il
tempo, i percorsi che i documenti seguono davvero, quanto spesso lo stesso lavoro si fa due volte e
quanta parte va avanti senza nessuna persona. Ogni numero apre i documenti che ci stanno dietro.

Process X-ray

How documents really move: where they wait, the paths they take, and the share no person touched.

19.07.2026 [m] 16.10.2026 [m] Every source v B csv B Excel ® PDF

STARTED FINISHED START TO FINISH UNTOUCHED REWORK

130 81 11d12h 0% 14,6%
14 cancelled median 0% counting the Al as a person

Sales orders Purchase orders Warehouse transfers

Open the documents: 130 started 81 finished 14 cancelled 0 untouched 0 untouched by the Altoo 19 with rework

Where the time goes
Each pair of steps documents took one after the other: how many, the median time between them and the slowest tenth.

FROM STEP TO STEP DOCUMENTS MEDIAN SLOWEST TENTH
Confirmed Ready to pick 134 0 min 0 min
Created Confirmed 129 0 min 26 h 1 min
Ready to pick Shipped 103 28 h 52 min 4d21h
Invoiced Paid most of the time goes here 82 8d18h 34d22h
Shipped Invoiced 60 3 h 43 min 28 h 25 min
Shipped Delivery note issued 42 13 min 19 min
Delivery note issued Invoiced 38 25 h 16 min 3d3h
Ready to pick Cancelled 16 3h 46 min 3d1lh
Cancelled Confirmed 5 20 h 23 min 5d18h
Invoiced Invoice back to draft 3 55 min 1h52min
Invoice back to draft Invoiced 3 50 min 1h1min
Ready to pick Invoiced 1 40 h 57 min 40 h 57 min
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Sei domande a cui risponde Perché é diversa

— Dove va il tempo: ogni coppia di passaggi, I'attesa - Registrato, non ricostruito. Ogni passaggio si scrive

mediana e il 10% piu lento, con la peggiore segnata
Percorsi: le dieci sequenze di passaggi piu comuni, e
quanti documenti ne escono

Rilavorazione: ordini annullati e confermati di nuovo,
fatture riportate in bozza

Chi lo fa avanzare: una persona, un negozio online o
un marketplace, un'attivita pianificata, una regola o
I'Al

Senza persona: la quota conclusa senza nessuna
persona

Tre flussi: ordini di vendita, acquisti e magazzino

nella stessa transazione del database della modifica,
in un registro che niente puo riscrivere. Nessun
progetto di estrazione.

Sa chi ha agito. Un ordine da marketplace ¢ del
canale, un'esecuzione pianificata dell’attivita, una
richiesta dalla porta Al dell’Al, quindi «senza
persona» significa davvero senza persona.

— Vostra. Nel vostro sistema, sul vostro server, con il

vostro codice. Nessuna seconda licenza: arriva con il
sistema, con un prezzo per flusso aziendale, non per
utente.

Gli strumenti specializzati di process mining vendono questo quadro come prodotto a parte, dopo
un progetto per estrarlo dal vostro ERP. In un sistema a-systems viene registrato dove si svolge il
lavoro, dal primo giorno.
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